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Приказу АО «БТК групп» от 13.04.2026 № 279-ОД 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Система менеджмента качества 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

О КОМИССИИ ПО УРЕГУЛИРОВАНИЮ СПОРОВ МЕЖДУ 

УЧАСТНИКАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

 

Введен впервые 
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